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EDUCAGAO PARA A SUSTENTABILIDADE:
TEMAS PARA A PESQUISA ACADEMICA

1. Contexto

Em artigo publicado na Scientific American Brasil, no ano de 2005, Herman
Daly, ex- economista sénior do Departamento Ambiental do Banco Mundial, defendeu
uma vez mais seu ponto de vista sobre a questao da vinculacdo do ambiente natural
com a economia. Para ele, é preciso aumentar a prosperidade sem esgotar os recursos
naturais.

Quase um século apds o surgimento dos campos cientificos da Engenharia da
Producdo e da Administracdo, o argumento de Daily constitui-se em desafio
consideravel a forma organizacional que prevaleceu nas sociedades contemporaneas:
as empresas.

Tendo como objetivo a sobrevivéncia no decorrer do tempo, as empresas
empreendem esfor¢cos que visam ao lucro econdémico. Enquanto organizagdes
burocraticas, as empresas assumirao configuragdes que ja demonstraram sucesso em
um dado momento do passado, ja que a replicacdo de um modelo ou pratica
empresarial eficaz reduz a incerteza na tomada de decisao.

Sob esta logica, o problema para o tomador de decisdo nas empresas passa a
ser o desconhecimento de modelos, praticas e ferramentas gerenciais que lhe permita
lidar com o ambiente de negdcios atual, caracterizado pelo que se pode chamar
“climax da humanidade”.

Por “climax da humanidade”, entende-se uma era Unica na histéria da
civilizacdo. Uma era marcada pelo uso intensivo de combustiveis fosseis e emissGes de
gases de efeito estufa na atmosfera terrestre, e que teve inicio na primeira Revolucao
Industrial, mas cujo final desvela-se como uma incégnita cujos resultados variam desde
a mudanca nos padrdes de vida atuais, até o colapso social e ambiental com o fim dos

estoques de recursos escassos.
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2. Justificativa

Algumas iniciativas a favor da manutencao e melhoria dos padrdes de vida no
planeta ja podem ser vistas. A Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) instituiu um
conjunto de iniciativas para o periodo compreendido entre 2005 e 2014, voltadas a
promoc¢do do desenvolvimento sustentavel. As iniciativas da ONU nesta “Década da
Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel” buscam proporcionar uma percepgao
correta da questdo socioambiental, e assim, fomentar atitudes e comportamentos
favoraveis para a construcao de um futuro no qual os interesses da sociedade —
incluindo as préximas geragdes — sejam contemplados.

Neste mesmo sentido, é crescente o numero de organizagBes que tém
comunicado seus esforcos para se tornarem mais sustentaveis, fato evidenciado pelo
numero crescente de relatdrios de sustentabilidade produzidos nos ultimos anos.
Outro indicador do dinamismo empresarial é o resultado de pesquisa realizada pela
PwC, com presidentes das 1.000 maiores organizacdes, que constata que 89% dos
entrevistados acredita que a sustentabilidade serd uma questdo importante nos
proximos trés anos, e 87% afirma que a sustentabilidade é importante para os lucros
da companhia.

Os jovens também tém demonstrado grande interesse pela sustentabilidade.
O Dossié Universo Jovem MTV — a ser lancado em 09/09/08 — mostra que dentre as
principais tendéncias de comportamento da juventude (12 a 30 anos), esta o interesse
por questOes relativas a preservacdo do meio-ambiente e ao desenvolvimento
sustentavel. Entre os estudantes e egressos das Instituicdes de Ensino Superior (IES),
também nota-se uma valorizacdo do tema. Em pesquisa realizada pelo Conselho
Regional de Administracdo de S3o Paulo (CRA-SP), em 2002, 86% dos jovens
declararam ter muito interesse pelo tema.

Os recém-formados tém dado preferéncia a empresas que tenham praticas
gue respeitem questdes significativas para a sociedade. Nos Estados Unidos, 75% dos
estudantes dos programas de MBA mais conceituados declaram estar dispostos a

aceitar remuneragdes de 10-20% menores em empresas mais “verdes”.
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Se por um lado as empresas tém manifestado um crecente interesse em
busca da sustentabilidade, por outro, as instituicGes de ensino superior ainda formam
um egresso cujas competéncias e habilidades ndo contribuem para a sustentabilidade
das empresas em que este profissional ird atuar.

Este descompasso encontra eco fora do pais. Em 2006, a Case Western
Reserve University promoveu um encontro de liderangas académicas e empresariais,
para a discussdo de como os negdcios poderiam contribuir para a construgcdo de um
futuro positivo. Uma das demandas patentes no encontro foi justamente a dificuldade
das empresas de encontrarem jovens profissionais capazes de articularem solucGes
voltadas a sustentabilidade empresarial.

Em 2008, o encontro foi replicado no Brasil, e os resultados foram os mesmos.
O encontro, que envolveu mais de 1.200 liderancas da academia, de empresas,
organizacbes multilaterais e governo, gerou um conjunto de proposicdes destes
participantes que colocaram em destaque a necessidade de investimentos em
educacdo, conforme vemos no quadro a seguir, que mostra o ranking de prioridades

definidas pelos participantes do encontro:

1. Criar legislagdo tributdria para produtos sustentdveis com certificagdo.
2. Investimentos em educacdo e reformulagdo do curriculo privilegiando sustentabilidade,
empreendedorismo e responsabilidade social.

3. Criar parlamento sul americano multisetorial de educacdao para a sustentabilidade.
4. Alteracdo da Lei 8666 — Fornecedor tenha critérios de sustentabilidade para ser contratado
(licitacdo).

5. Criar programa de alfabetizacdo sobre sustentabilidade.

6. Recuperacdo sustentavel de espacos urbanos degradados.

7. Férum Global seja um exemplo de sustentabilidade.

8. Resgate da educacdo na rede publica.

9. Implantar o SEST Brasil de educagao resultante do Forum permanente com todos os setores
da sociedade, e Disseminar a importancia do consumo consciente nos pontos de vendas.

10. Inserir no curriculo das escolas disciplinas de sustentabilidade.

Fonte: www.globalforum.com.br
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Neste sentido, a educacdo para a sustentabilidade torna-se elemento
importante para a agenda das IES, pois seu objetivo é formar cidaddos e cidadas
conscientes da questdo socioambiental, e prepara-los para participar na tomada de

decisGes adequadas nas empresas e organizacdes publicas.

3. Eixos tematicos

Um carater polissémico marca o uso da palavra sustentabilidade. Uma rdpida
pesquisa na Scientific Electronic Library Online (Scielo) retorna para a palavra
“sustentabilidade” 294 artigos vinculados, publicados em periddicos de Ciéncias Exatas,
da Terra, Agrarias, Humanas, Sociais, e Sociais Aplicadas.

Essa “transversalidade” do conceito de sustentabilidade indica que ela deve
ser tratada ndo no nivel disciplinar, e sim, como orientadora geral dos curriculos e
planos de ensino. A sustentabilidade deve ser idealmente tratada como um atributo
inerente a todas as disciplinas nos programas de formacdo universitaria.

Neste documento, o conceito de sustentabilidade é definido para os campos
da Economia, Direito, Engenharia de Producdo, e Administracdo, e significa uma
abordagem de se fazer negécios que alia a criacdo de valor econébmico a geracdo de
impactos socioambientais positivos a sociedade. Mais do que ater-se a
responsabilidade social e 3 minimizacdo de impactos negativos sobre o meio ambiente,
essa abordagem é marcada pela percepcao de que os desafios socioambientais
impostos a humanidade no século XXI devem ser encarados como oportunidades pelo
setor privado.

Compreendendo a sustentabilidade como algo que pode ser gerido, 14
grandes temas podem compor a agenda dos pesquisadores e professores de cursos de

gestdo em sustentabilidade. Estes temas sao apresentados a seguir.
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3.1. EMPREENDEDORISMO E TECNOLOGIAS SOCIAIS

Tecnologia Social compreende produtos, técnicas e/ou metodologias
replicaveis, desenvolvidas na interacdo com a comunidade e que represente efetivas
solugdes de transformacdo social. Pesquisas nesta area focam o desenvolvimento e o
uso de tecnologias sociais, principalmente com atuacdo em redes de movimentos
sociais, voltadas a geracdo de emprego e renda, de baixo custo, com alto grau de

inovagao, e que possam ser facilmente replicadas.

3.2. ECO-EFICIENCIA E PRODUGAO MAIS LIMPA

Pesquisas nesta area focam a aplicacdo de estratégias ambientais preventivas
integradas aos processos, produtos e servicos, com o objetivo de aumentar a eco-
eficiéncia e evitar ou reduzir os danos ao homem e ao meio ambiente. Entre os
subtemas estdo: avaliacdo de impactos ambientais; auditorias ambientais; sistemas de
gestdo ambiental e sistemas integrados de gestdo; analise do ciclo de vida dos
produtos; prevencdo a poluicdo e producdo mais limpa; ecologia industrial; e

indicadores de desempenho ambiental.

3.3. GESTAO DO RELACIONAMENTO DAS EMPRESAS COM SEUS DIFERENTES PUBLICOS

Pesquisas nesta area abordam modelos e normas de gestdo de
sustentabilidade, com foco na gestdo dos relacionamentos com os publicos da
organizacao, e nos modelos atuais de prestacado de contas. Isso inclui pesquisas sobre a
teoria de stakeholders, modelos e processos de engajamento, auditoria social, normas

e certificacdes (da AA1000 até a ISO 26000).
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3.4. POLITICAS PUBLICAS E SUSTENTABILIDADE

Pesquisas nesta drea abordam ndo somente a descricdo do conteldo, mas
também, o processo de formulacdo. No caso de processos participativos, é importante
ressaltar o papel dos diferentes atores na formulacdo da politica, e posteriormente, na
sua implementacdo. Sob esta rubrica, insere-se ainda questdes sobre o design de
politicas inovadoras de ocupacdo de solo, estimulos governamentais a adoc¢do de
praticas sustentaveis, e instrumentos publicos de gerenciamento ambiental.
Adicionalmente, analises criticas de fatores favoraveis ou impeditivos do sucesso das

politicas publicas sdo questdes relevantes a serem abordadas.

3.5. BASE DA PIRAMIDE

A crescente disparidade entre ricos e pobres, e as necessidades nado
atendidas da populacdo de baixa renda, apresentam oportunidades para as empresas
definirem uma trajetéria de crescimento. Essa area temdtica tem como foco o
desenvolvimento e a implementagdo de novos produtos/servicos e modelos de
negocios para atender a populacdo da base da piramide social, que no Brasil
representa cerca de 140 milhdes de pessoas. Atencdo deve ser dada as micro,
peqguenas e médias empresas como protagonistas nesse processo, uma vez que grande

parte das solugdes inovadoras surge na capacidade empreendedora destas empresas.

3.6. TECNOLOGIAS LIMPAS

Esta darea compreende os processos de desenvolvimento e/ou aplicacdo de
novas tecnologias que ultrapassam as rotinas e o conhecimento comum, que
impliqguem em solugdes que diminuam o impacto sobre pegada ecoldgica (como
genoma, nanotecnologia, energia renovavel, biomimética, e novos combustiveis.

Questbes de interesse correspondem as experiéncias de organizagcbes que
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reposicionaram suas competéncias e habilidades internas em torno de tecnologias

mais sustentaveis, com vistas ao desenvolvimento e a exploragdo de mercados futuros.

3.7. GOVERNANCA CORPORATIVA

Esta drea compreende pesquisas sobre o "conflito de agéncia", presente a
partir da separacdo entre a propriedade e a gestdo empresarial, pois os interesses
daquele que administra a propriedade nem sempre estdo alinhados com os de seu
proprietario. Esforcos de pesquisa podem buscar solucGes para problemas de abusos
de poder, erros estratégicos decorrentes de poder concentrado numa sé pessoa, ou
fraudes, em especial relacionadas a uso de informacdo privilegiada em beneficio

proprio.

3.8. TRANSFORMAGAO ORGANIZACIONAL

Esta area tematica compreende pesquisas que analisem criticamente o atual
modelo de gestdo, buscando a construcdo de compromissos organizacionais que
impliquem em acgBes transformadoras, e que reconciliem os aspectos econdémicos,
ambientais e sociais. Subtemas possiveis sdo cultura e discurso organizacional, acdo

transformadora, e aplicacdo do pensamento sistémico.

3.9. FINANCAS SUSTENTAVEIS

Tem como foco as iniciativas e praticas de incorporagao da sustentabilidade
na industria financeira, seja do ponto de vista corporativo como nos negdcios, seja
pelo lado do gerenciamento do risco, seja por oportunidades na area de crédito,
investimento, project finance e administracdo de recursos de terceiros (asset
management). Compreende ainda pesquisas na area de microfinancas e de

investimentos socialmente responsaveis.
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3.10. SUSTENTABILIDADE COMO DESIGN

O design é instrumento de conexdo entre o que é possivel no campo das
tecnologias limpas e o que é culturalmente desejavel, considerando a questdo
socioambiental. Pesquisas sobre este tema incluem: formas de minimizar o uso de
recursos, modos de otimizar e estender a vida de produtos, e projeto de desmontagem,
reuso e descarte dos produtos e materiais. Encontram-se ainda neste tema solugdes
sistémicas capazes de transformar modelos tecno-econdmicos cartesianos em

modelos sustentaveis, que promovam qualidade de vida as atuais e futuras geracdes.
3.11. GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

Este tema atribui énfase ao uso sustentavel dos recursos hidricos,
encampando pesquisas que visem a melhoria da qualidade desses ecossistemas, e
contribuam para elevar a qualidade de vida da populacdo, sua saude e bem—estar,

além da protecdo do patriménio natural.
3.12. INOVACAO SOCIAL

Pesquisas sobre este tema abordam a constru¢do de novos conceitos e
classificacOes de praticas de atores em redes sociais, a transformacdo das praticas e
processos do ensino, visando a sustentabilidade, e ainda, o desenvolvimento de novos
instrumentos e metodologias de planejamento, tomada de decisdes, implementacdo e

avaliagdo de gestao social.
3.13 MUDANCAS CLIMATICAS
O fenbmeno das mudancas climaticas é uma realidade comprovada

cientificamente e se converte na mais severa ameaca a humanidade e aos

ecossistemas no século XXI. Essa area tematica compreende estudos de iniciativas
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governamentais, ndo-governamentais ou do setor privado, que indiquem boas praticas
no tema das mudancas climaticas, no que tange a adocdo de politicas,
estabelecimento de instrumentos gerenciais, como inventarios, programas e planos,
estabelecimento de metas e monitoramento de resultados. Andlise comparativa de
medidas de mitigacdo de emissdes de gases de efeito estufa - ou de remocdo de
carbono da atmosfera - adotadas em diferentes setores produtivos, descricdo de
projetos de carbono, medidas de adaptacdo e estudos de vulnerabilidade também

constituem subtemas possiveis nessa area tematica.
3.14 NEGOCIOS, ETICA E SUSTENTABILIDADE

Neste tema, sdo exploradas as questdes éticas que perpassam as atividades e
praticas das empresas. As multiplas dimensdes da ética em diferentes contextos
empresariais, a ética no relacionamento com os publicos da empresa, os mecanismos

de regulacdo social e a bioética sdo subtemas de interesse.

4. O ciclo de educagao geral nos cursos de Administracao

Impomos excessivos maus tratos ao nosso meio ambiente. E dificil imaginar
gue isso nada tenha a ver com o que acontece nos cursos de Administracdo de
Empresas. Para o bem ou para o mal, ndo sdo poucas as decisdes afetando o meio

ambiente que sdo tomadas por graduados desses cursos.

Nicholas Georgescu-Roegen, professor de Herman Daly, trouxe uma
inestimavel contribuicdo para reescrever a teoria econdmica. Desde Adam Smith, os
economistas falam de fluxos circulares. Os produtores vendem seus produtos, a
receita da venda volta para aqueles que foram remunerados no processo produtivo e
gue sdao também consumidores. Com o0s recursos recebidos, esses consumidores

voltam para o mercado, para consumir mais, repassando aos produtores suas rendas. E
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assim segue a economia, em um processo circular. Todos os que fizeram uma disciplina
introdutéria de economia tiveram aulas sobre a circularidade.

Contudo, como mostrou Georgescu, em meados dos anos 60, ndo podemos
nos esquecer da Segunda Lei da Termodindmica, um principio que navegava em faixa
propria, longe dos economistas. Essa lei postula que todos os sistemas passam da
ordem para a desordem, da organizacdo para a entropia. Ou seja, os fluxos do mundo
real ndo sdo circulares, como na aula de economia classica. O petréleo concentrado
em jazidas no subsolo vira CO2, sendo esparramado pela atmosfera. O minério de
ferro vira automaével, mas depois se dissipa como ferrugem. E por ai afora. Ou seja, os
fluxos do livro texto de economia sao circulares, enquanto os fluxos da natureza sao
unidirecionais, da organizacdo para a entropia ou desordem. Ndo ha volta, o que virou

po nado volta a ferro. Didxido de carbono ndo volta a carvao. llustrando:

Ciclo econdémico:

Consumo Producao

Ciclo da natureza:

Ordem, energia Desordem, entropia, lixo

Apesar de que a diferenga entre tais conceitos é Obvia, o raciocinio
econOmico cotidiano ndo consegue escapar dos fluxos circulares. Nesse processo, 0s
economistas escondem debaixo do tapete analitico a finitude dos recursos naturais.
Ou seja, a Segunda Lei da Termodindmica ndo migrou para os paradigmas econémicos
convencionais. Continuamos ignorando a uni-direcionalidade da energia e dos recursos

naturais. Pena que Georgescu ndo esteja mais entre nds para insistir na sua tese.
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Diante do simplismo das explicagdes correntes, o antidoto é a educacgao.
Somente pessoas realmente educadas sdo capazes do julgamento necessdrio para
examinar o seu cotidiano sob uma perspectiva ampla e articulada, incluindo na sua
analise tudo aquilo que precisa ser incluido. No caso, ndo deixando de fora o meio
ambiente.

Nosso ensino superior tem muitos problemas que tendem a ser comuns a
guase todos os cursos. Mas particularizemos o caso da Administracdo que nos
interessa mais diretamente. O curso de Administragao tende a ser ingenuamente visto
como uma preparacdo dos alunos nas teorias e técnicas de gestdo. Hd mais de um
equivoco nesta visao. Se quisermos graduados com radares para os assuntos do meio
ambiente ou quaisquer outros que sejam candentes na sociedade, estamos
cometendo um erro com tal concepgdo de cursos. Estamos planejando o ensino com
uma teleobjetiva quando precisamos de uma grande angular. Estamos ensinando a
usar o bisturi sem ensinar a diagnosticar a doenga.

Vejamos o que nos diz Alfred N. Whitehead, uma das cabecas mais lucidas a
falar de educacdo. A fim de melhor entender o assunto, ele faz uma distincdo entre
Educagao e Profissionalismo. Para ele o profissionalismo prepara para alguma coisa. E

a educacdo ajuda a entender a importancia dessa coisa. Citando literalmente:

“A antitese entre a educacdo técnica e a educdmanistica € ilusoria.

N&o pode haver educacéo técnica adequada que fp@desebém humanistica,
assim como nado pode haver educacdo humanisticad@ueeja técnica. A
educacao deve incutir no aluno algo que ele sadra b algo que ele possa
fazer bem.”(Alfred N. Whitehead)

Aqui temos as pistas para repensar nossos cursos de Administracao.
Aceitemos a seguinte proposicao: o curriculo de administragdao, como qualquer outro,
combina um curso de “educacdo” e um curso de “gestdo” (no caso, é o
profissionalismo que nos fala Whitehead). E ilusério tentar ensinar técnicas de

administracdo, sem também “educar” o aluno.

Concretamente, esse raciocinio nos leva a corre¢des de rota no curso de

Administracdo. Ao contrario do Brasil, em virtualmente todos os paises do Primeiro
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Mundo, os cursos superiores comecam com um ciclo de educacdo cientifica e
humanista nos dois anos iniciais (nos Estados Unidos esta espalhado por todo o curso).
Depois entdo é que vem a profissionalizacao.

O Brasil copiou seus modelos universitarios da Franca, em uma época
pretérita em que o “sécondaire” era mais elitista do que hoje e a prova do
Baccalaureat constituia-se em uma barreira quase intransponivel. Naquela época, o
superior era totalmente profissionalizante, pois os poucos alunos que |& chegavam
vinham plenamente preparados para aprender a profissdo escolhida. Hoje, com a
ampliacdo das matriculas no nivel médio, a Franca achou necessario introduzir um
ciclo de estudos gerais de dois anos, para garantir que seus universitarios tenham uma
base suficiente de cultura cientifica e humanista. Com o Processo de Bolonha, hd um
acordo na Europa visando aumentar esse ciclo para trés anos. Em razao da origem de
suas universidades tradicionais, nascidas como escolas de teologia, os Estados Unidos
sempre tiveram dois anos de formacdo geral no nivel superior.

Portanto, mesmo os paises de melhor educacao basica acham que é preciso
continuar no superior a formacdo geral, ainda que isso ocupe pelo menos dois anos do
superior. O que poderiamos dizer do Brasil, cujos alunos se formam no médio com um
nivel de competéncia lingliistica e cientifica equivalente ao que tem um europeu com
quatro anos a menos de escolaridade (como demonstrado pelo PISA)? Claramente, as
razbes para um ciclo basico sdo ainda mais dramaticas.

Mas ndo é s6 isso. Aprender técnicas de gestdao deveria ser visto como uma
academia de gindstica mental e ndo como um aprendizado de “how to do”. Estudar e
aplicar teorias é ter uma oportunidade para aprender a pensar e aprender a analisar
situacOes concretas. De fato, ndo se pensa no abstrato, mas sim lidando com situacdes
reais. Mais do que aprender administracdo, sera que no longo prazo a maior
contribuicdo do curso seria ensinar a pensar, a escrever, a falar e a resolver
problemas? Fica a provocacao.

Todavia, isso tudo s6 se materializa se no dia a dia do ensino o aluno gaste
tempo pensando, analisando e resolvendo problemas. Como alguém ja disse, o aluno

so aprende a resolver problemas se o professor der a ele problemas para resolver.
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Infelizmente, isso ndo é isso que acontece. O aluno apenas é desafiado a se lembrar da
formulacdo da teoria ou da técnica. Como ndo as aplica, realmente, so fica com casca
vazia de suas formulagdes. Nao mais do que palavras memorizadas.

Em suma, partimos da necessidade de que nossos administradores tenham
um bom julgamento nos assuntos que dizem respeito ao meio ambiente. Mas isso s6
sera possivel se introduzirmos aperfeicoamentos substanciais nos nossos cursos de
Administracdo. Nesse particular, € menos importante “ensinar” a cuidar do meio
ambiente do que prepara-los para identificar os reais problemas da sociedade e para

encontrar por si proprios as respostas.

5. Consideragoes finais

Neste documento, discutiu-se a importancia da educacdo para a
sustentabilidade, e as oportunidades, em termos de impacto e escala, de
investimentos na educagdo em gestao com foco na sustentabilidade.

Para subsidiar estes investimentos, um conjunto de 14 temas para a pesquisa
em gestdo de sustentabilidade foram apresentados. Sdo eles: a) empreendedorismo e
tecnologias sociais; b) eco-eficiéncia e producdo mais limpa; c) gestdo do
relacionamento da empresa com seus diferentes publicos; d) politicas publicas e
sustentabilidade; e) base da piramide; f) tecnologias limpas; g) governanca
corporativa; h) transformagdo organizacional; i) finangas sustentdveis; j)
sustentabilidade como design; k) mudancas climatica; e |) negdcios, ética e
sustentabilidade.

Por ultimo, trazemos contribuicdo que ressalta a importancia do ensino
superior incorporar uma formacgao estruturante, que apresente a sociedade como um

sistema complexo, vis a vis uma abordagem essencialmente especialista e instrumental.

S3o Paulo, 01 de setembro de 2008.
Centro de Estudos em Sustentabilidade

Escola de Administragdo de Empresas da Fundagao Getulio Vargas



